
Искусственный	интеллект	в	госуправлении:
практический	опыт

Может	ли	искусственный	интеллект	применяться	в	государственном	управлении	и	где	эти	технологии
уже	успешно	работают.	Об	этом	рассказали	ведущие	эксперты	из	Microsoft,	Cognitive	Solutions	и	Института
прикладной	математики	и	информатики	участникам	онлайн-лекции.

Корпоративный	университет	Санкт-Петербурга	уделяет	внимание	теме	искусственного	интеллекта	не
случайно:	готовится	к	запуску	федеральный	проект	по	искусственному	интеллекту,	который	станет
частью	национальной	программы	"Цифровая	экономика".	Проект	требует	пополнения	экспертизы
городских	управленцев.

В	обсуждении	приняли	участие	госслужащие	органов	исполнительной	власти	Санкт-Петербурга	и	других
регионов,	сотрудников	государственных	учреждений.	Большой	интерес	вызвало	событие	у	специалистов
федеральных	органов	власти,	в	том	числе	налоговой	службы.

«Скорость	внедрения	новых	решений	такова,	что	справиться	без	современных	технологий	просто
невозможно,	-	прокомментировал	актуальность	лекции	вице-губернатор	Санкт-Петербурга	Владимир
Княгинин.	–	Мы	должны	понимать,	как	устроен	этот	рынок,	какие	есть	операторы	и	сделать	выводы,	что
мы	можем	делать	своими	силами,	а	что	отдать	для	реализации	внешним	специалистам».

Спикеры	поделились	примерами	успешного	внедрения	искусственного	интеллекта	в	управление
городской	средой	и	процессами	в	разных	странах	мира	и	в	России.	Так,	современные	технологии	уже
помогают	оптимизировать	систему	здравоохранения,	транспортной	системы,	вывоза	отходов	и	тем	самым
повышают	качество	жизни	горожан	и	экономят	бюджеты.

«Управленец	не	должен	виртуозно	управлять	данными,	но	понимать,	как	устроены	процессы,	он	может,	-
сказала	в	своем	выступлении	Наталья	Полковникова,	генеральный	директор	Института	прикладной
математики	и	информатики.	–	Ваша	задача	–	уметь	поставить	задачу,	чтобы	управлять	эффективнее».

Онлайн-семинар	–	это	первое	событие	в	большой	программе	для	петербургских	госслужащих	об
искусственном	интеллекте,	которая	продолжится	в	октябре.	Открытые	мероприятия	программы	будут
доступны	всем	партнерам	Корпоративного	университета	Санкт-Петербурга.
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